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آفرین، توانمندسازی ای و سلامت سازمانی: تحلیل روابط بین رهبری تحولهای کاری حرفهتوانمندسازی در محیط

 روانشناختی، رفتارهای فعال شغلی و پیامدهای شغلی 
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 چکیده :

 ، یاحرفه  ی کار  ی هاطیدر مح  یشغل   ی امدهای و پ   یرهبر  ،یتوانمندساز  ی دیکل  م یمفاه  انی روابط م  لی به تحل  کپارچهی  یمقاله مرور  نیا

  نیدر مورد روابط ب  ی ( پژوهش1حوزه شامل: )  نیدر ا  ی. دو مطالعه محورپردازدیم   یو پرستار  یپزشک  نهیبر دو زم  ژه یبا تمرکز و

پزشک  یهادانشگاه  دیاسات  انیشغل در م  یو طراح  یروانشناخت  یمندسازتوان  ن،یآفرتحول   یرهبر )  ،یعلوم  مند و  ( مرور نظام2و 

  لیتحل  ن یا  یپرستاران، مبنا  ی شغل  ی و فرسودگ  یشغل   تیدر ارتباط با رضا  یو روانشناخت  یساختار  یدرباره توانمندساز  یلیفراتحل

 .دهندیم لیرا تشک کپارچهی

  ی امدهایدر بهبود پ   کنندهنییتع  ی( نقشیو روانشناخت  ی)در ابعاد ساختار  یکه توانمندساز  دهدیهر دو مطالعه نشان م  یهاافتهی

  گذاردیمثبت م  ریشغل تأث  یبر طراح   ،یروانشناخت  یتوانمندساز  قیاز طر  نیآفرتحول   یدارد. مطالعه اول نشان داد که رهبر  یشغل

 = r) دارد  یشغل  تیبا رضا  یارتباط متوسط تا قو  یساختار  ینشان داد که توانمندساز   زی(. مطالعه دوم ن0.352استاندارد    بی)ضر

  ها، افتهیمقاله با ادغام  نیا .(r = 0.33) نشان داد  یشغل تیبا رضا یترف یارتباط ضع یروانشناخت یکه توانمندساز ی، در حال (0.52

  یهم به رفتارها  ،یو ساختار  یروانشناخت  یتوانمندساز  تیتقو  قیاز طر  ن،یآفرل تحو  یکه در آن رهبر  دهد یارائه م  یمفهوم  یمدل

 .شودی( منجر متی رضا ش یو افزا ی مثبت )کاهش فرسودگ ی عاطف  یامدهای شغل( و هم به پ  ی)مانند طراح یفعال شغل 
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های علوم پزشلاکی و پرسلاتاران، با  های سلاممت و آموز  عالی پزشلاکی، دو گروه حیاتی کارکنان یعنی اسلااتید دانشلاگاهدر نظام

های پژوهشلای، بالینی و اداری را به ای مواجه هسلاتند. اسلااتید علوم پزشلاکی عموه بر تدریس، مسلاتولیتسلاابقهفشلاارهای شلاغلی بی

شلاود. پرسلاتاران نیز با  بار نقش، فرسلاودگی شلاغلی و تنگناهای مسلایر پیشلارفت میطور همزمان بر عهده دارند که منجر به اضلاافه

کنند. پیامد این فشلالاارها،  وپنجه نرم میهای طولانی، مواجهه با رنج بیماران، کمبود منابع و فشلالاارهای عاطفی دسلالاتشلالایفت

پزشلالاکی و مراقبت از بیمار اسلالات. در  کاهش رضلالاایت شلالاغلی، افزایش تمایل به ترم خدمت، و در نهایت افت کیفیت آموز 

به عنوان یک راهبرد کلیدی برای بهبود وضلالالاعیت روانی و  (Empowerment) «چنین شلالالارایطی، مفهوم اتوانمندسلالالاازی

های فراوان، هنوز ابهامات اسلااسلای وجود رغم پژوهشعملکردی کارکنان مطرح شلاده اسلات. اما مسلاتله اصلالی این اسلات که علی

 :دارد

هایی چون ترغیب ذهنی،  آفرین )با مؤلفه، در مورد اسلالااتید علوم پزشلالاکی مشلالات  نیسلالات که سلالابک رهبری تحولنخستت

تواند آنان را به سلالالامت رفتارهای فعال و خودآغازگر بتش( چگونه و از طریق چه مکانیزمی میممحظات فردی و انگیز  الهام

تر، آیا توانمندسلاازی روانشلاناختی )احسلااع معنا،  سلاوق دهد. به عبارت دقیق (Job Crafting ویژه طراحی شلاغل یاشلاغلی )به

های  شلاایسلاتگی، خودتعیینی و تأثیر( در این میان نقش میانجی دارد یا خیرا این شلاکاا دانشلای به ویژه در بافت خان دانشلاگاه

 .شودعلوم پزشکی که ترکیبی از آموز ، پژوهش و بالین است، به شدت احساع می

های توانمندسلالاازی )سلالااختاری که بر دسلالاترسلالای به منابع، اطمعات،  رغم وجود دو دسلالاته نظریه، در مورد پرسلالاتاران، علیدوم

کند(،  ها تأکید دارد، و روانشلالاناختی که بر ادراکات درونی معنا، شلالاایسلالاتگی، خودتعیینی و تأثیر تمرکز میحمایت و فرصلالات

تری با دو پیامد حیاتی یعنی ارضایت شغلی« و افرسودگی شغلی« )در ابعاد خستگی مشت  نیست که کدام یک ارتباط قوی

عاطفی، مسلا  شلاتصلایت و کاهش کفایت شلاتصلای( دارد. عموه بر این، نتایج مطالعات پیشلاین متناقو اسلات و مشلات  نشلاده که 

دهد یا  وت معناداری نشلاان میالی( تفاآیا این روابط در مناطق جغرافیایی متتلف )مانند چین در مقایسلاه با اروپا و آمریکای شلام

ای مانند افزایش خیر. همچنین نگرانی وجود دارد که توانمندسلاازی بدون توجه به بار کاری، ممکن اسلات پیامدهای ناخواسلاته

 .مس  شتصیت به دنبال داشته باشد

های علوم ها و دانشلالاگاه، ارائه شلالاواهد کم ی قابل اتکا و یکپارچه اسلالات تا مدیران ارشلالاد بیمارسلالاتانهدف از حل این مستلله

پزشلالاکی بتوانند با آگاهی از اندازه اثر واقعی هر نوت توانمندسلالاازی و نقش میانجی متغیرهای روانشلالاناختی، مداخمت مدیریتی  

هلاا، تقویلات آفرین در میلاان روسلالالاای گروهتوانلاد شلالالااملال توسلالالاعلاه رهبری تحولکلاارآملادی را طراحی کننلاد. این ملاداخمت می

توانمندسلاازی سلااختاری )افزایش دسلاترسلای به منابع و اطمعات( برای پرسلاتاران، و ایجاد بسلاترهای طراحی شلاغل برای اسلااتید 

 .باشد

شلاود که در بسلایاری از کشلاورها، کمبود نیروی انسلاانی متتصلا  در حوزه سلاممت و از آنجا ناشلای می اهمیت و کاربرد مستلله

آموز  پزشلالاکی به یک بحران تبدیل شلالاده اسلالات. هر راهکاری که بتواند رضلالاایت شلالاغلی را افزایش، فرسلالاودگی را کاهش، و 

نمندتر( و مراقبت از بیمار رفتارهای فعال شلاغلی را تقویت کند، مسلاتقیماب به بهبود کیفیت آموز  پزشلاکی )تولید پزشلاکان توا

)کاهش خطاهای پزشلاکی و افزایش ایمنی بیمار( منجر خواهد شلاد. به عبارت دیگر، حل این مسلاتله نه یک اولویت آکادمیک،  

 .شودهای سممت در سراسر جهان محسوب میبلکه یک ضرورت عملی برای نظام
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 طبقه بندی مسلله: -1

   :اول مقاله 2-1

های علوم  آفرین، طراحی شغل و توانمندسازی روانشناختی در میان اساتید دانشگاهبررسی روابط بین رهبری تحول   :اصلی  موضوع

 پزشکی

 

شلاوند: توصلایفی )صلارفاب شلاناسلای تحقیق در علوم رفتاری، مسلاائل تحقیق به شلاش دسلاته اصلالی تقسلایم میبر اسلااع ادبیات رو 

توصلایف وضلاعیت موجود(، ارتباطی )بررسلای همبسلاتگی بین متغیرها بدون ادعای علیت(، عل ی سلااده )تأثیر مسلاتقیم یک متغیر بر 

گذارد(، عل ی با تعدیل  متغیر دیگر(، عل ی با میانجی )بررسلالای مکانیسلالامی که از طریق آن متغیر مسلالاتقل بر وابسلالاته تأثیر می

بینی مقدار یک متغیر بر اسلالااع متغیرهای بینی )پیشو پیش  )دهد)بررسلالای شلالارایطی که شلالادت یا جهت رابطه را تغییر می

بندی  طبقه (Causal with Mediation) «گریدیگر(. با توجه به این چارچوب، مسلالالاتله مقاله اول از نوت اعل ی با میانجی

شلاود، زیرا هدا اصلالی پژوهش، فراتر از صلارا توصلایف یا همبسلاتگی، تعیین این اسلات که آیا توانمندسلاازی روانشلاناختی به می

کند یا خیر. به عبارت دیگر،  آفرین بر طراحی شلالالاغل را ایفا میعنوان یک متغیر میانجی، مکانیسلالالام انتقال تأثیر رهبری تحول

کنلاد )بعلاد عل ی سلالالااده(، بلکلاه بلاه دنبلاال آفرین و طراحی شلالالاغلال را آزمون میپژوهش نلاه تنهلاا وجود رابطلاه عل ی بین رهبری تحول

گری(. برای این منظور، مقاله سلالاه فرضلالایه اصلالالی را  دهد )بعد میانجیکشلالاف اچگونگی« و ااز چه مسلالایری« این تأثیر ر  می

آفرین بر توانمندسلاازی تأثیر مسلاتقیم رهبری تحول H2ی شلاغل،  آفرین بر طراحتأثیر مسلاتقیم رهبری تحول H1 :کندمطرح می

تأثیر مسلاتقیم توانمندسلاازی روانشلاناختی بر طراحی شلاغلا اما هسلاته اصلالی مسلاتله در آزمون اثر غیرمسلاتقیم   H3 روانشلاناختی، و

آفرین را به طراحی  )میانجی( نهفته اسلات که در آن توانمندسلاازی روانشلاناختی به عنوان حلقه واسلاط، بتشلای از اثر رهبری تحول

و آزمون   SEM سلالاازی معادلات سلالااختاریشلالاناسلالای به کار رفته در مقاله )مدلبندی با رو کند. این طبقهشلالاغل منتقل می

گیری شلاده برای بررسلای اثرات غیرمسلاتقیم( هماهنگی کامل دارد. همچنین، چارچوب نظری  نمونه بازنمونه 5000اسلاتر  با  بوت

آفرین را به عنوان یک منبع شلالاغلی اسلالات که رهبری تحول (JD-R) «منابع شلالاغلی-زامات شلالاغلیمقاله مبتنی بر مدل اال

کندا بنابراین مسلاتله از  سلاازی میاجتماعی و توانمندسلاازی روانشلاناختی را به عنوان یک منبع روانشلاناختی درون فردی مفهوم

شلالالاود کلاه در آن مسلالالایر علیلات از منبع بیرونی )رهبری( بلاه منبع درونی  محور« محسلالالاوب میگری نظریلاهنوت اعل ی بلاا میلاانجی

گری از  کند که این میانجیهای مقاله نیز تأیید میگردد. یافته)توانمندسلاازی( و سلاپس به رفتار فعال )طراحی شلاغل( ترسلایم می

این  ماند( ونوت اجزئی« اسلات )چون اثر مسلاتقیم رهبری بر طراحی شلاغل پس از وارد شلادن میانجی همچنان معنادار باقی می

بندی، مسلاتله مقاله اول در رده مسلاائل  سلاازد. در یک جمعویژگی، مسلاتله را از حالت امیانجی کامل« که نادرتر اسلات متمایز می

گیرد و هدا آن تبیین اچگونگی« اثرگذاری رهبری بر رفتارهای فعال شلالاغلی از طریق تغییر در عل ی با متغیر میانجی قرار می

 .ادراکات توانمندی روانشناختی کارکنان است
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   :دوم مقاله 2-2

مند و  توانمندسازی ساختاری و روانشناختی در ارتباط با رضایت شغلی و فرسودگی پرستاران: یک مرور نظام:موضوع اصلی

 فراتحلیل 

 

های توصلایفی، ارتباطی، عل ی سلااده، عل ی با میانجی، عل ی با تعدیل و شلاناسلای تحقیق، مسلاائل تحقیق به دسلاتهبر اسلااع ادبیات رو 

با   (Relational – Synthesis) ترکیبی  –شلاوند. با توجه به این چارچوب، مسلاتله مقاله دوم از نوت ارتباطی بینی تقسلایم میپیش

تر، این پژوهش یک شلالاود. به عبارت دقیقبندی میطبقه (Correlational Meta-Analysis) تأکید بر فراتحلیل همبسلالاتگی

پردازد تا اندازه سلاازی نتایج مطالعات پیشلاین میهای اولیه، به ترکیب و یکپارچهآوری دادهمطالعه کم ی ثانویه اسلات که به جای جمع

روابط بین متغیرها را برآورد کند. بر خما مقاله اول که از نوت عل ی با میانجی بود، مقاله دوم  (pooled effect size) اثر تجمعی

( قدرت و جهت رابطه بین توانمندسلاازی سلااختاری با رضلاایت 1ای اسلات: )های همبسلاتگی و مقایسلاهعمدتاب به دنبال پاسلا  به پرسلاش

بطه بین توانمندسلاازی روانشلاناختی با رضلاایت شلاغلی و ابعاد فرسلاودگی ( قدرت و جهت را2شلاغلی و ابعاد فرسلاودگی چقدر اسلاتا )

( آیا بین این دو نوت توانمندسلاازی از نظر اندازه اثر تفاوت معناداری وجود داردا بنابراین، ماهیت مسلاتله اارتباطی«  3چقدر اسلاتا )

گیری عل ی  توان نتیجهاند و نمیعی اسلالاتفاده کردهاسلالات نه عل ی، زیرا در مطالعات اولیه وارد شلالاده در فراتحلیل، اکثراب از طرح مقط

  موجود وضلالاعیت  توصلالایف به  پژوهش زیرا  باشلالاد،می نیز تطبیقی« –قطعی انجام داد. همچنین، این مسلالاتله دارای جنبه اتوصلالایفی  

 یلاک  در.  پردازدمی  منلااطق  این بین اثر  انلادازه  مقلاایسلالالاه  و(  غیره  و  ملاالزی  اسلالالاپلاانیلاا،  چین،  کلاانلاادا،)  جغرافیلاایی متتلف  منلااطق  در  دانش

 Meta-analytic relational) توان مسلالاتله مقاله دوم را از نوت اارتباطی فراتحلیلی با تحلیل زیرگروهیتر، میدی دقیقبنطبقه

with subgroup analysis)   نامید، زیرا هدا اصلالی، ترکیب ضلارایب همبسلاتگی گزار  شلاده در مطالعات اولیه و سلاپس بررسلای

شلالاناسلالای به کار رفته در مقاله )مدل اثرات تصلالاادفی،  هاسلالات. رو گر منطقه جغرافیایی از طریق تحلیل زیرگروهنقش متغیر تعدیل

بندی اسلات. به عنوان خمصلاه، مسلاتله مقاله دوم در نیز مؤید این طبقه (Egger شلاکل و آزمون، رو  قیفI² های ناهمگونیآزمون

دقیق، قابل مقایسلاه و جامع از همبسلاتگی بین انوات   برآوردی  ارائه آن،  هدا و  گیردمی قرار ترکیبی«  کم ی –رده مسلاائل اارتباطی 

 .توانمندسازی و پیامدهای شغلی پرستاران در سطح جهانی است

 

 :مفهومیمدل سازی  -2

 مقاله اول  3-1

 

آفرین«  شلاود: متغیر مسلاتقل ارهبری تحولسلاازی مفهومی مقاله اول با شلاناسلاایی سلاه دسلاته متغیر اصلالی آغاز میمدل

بتش، ترغیلاب ذهنی و ممحظلاات فردی(، متغیر میلاانجی اتوانمنلادسلالالاازی  )دارای چهلاار بعلاد نفوذ آرملاانی، انگیز  الهلاام

روانشلاناختی« )دارای چهار بعد معنا، شلاایسلاتگی، خودتعیینی و تأثیر( و متغیر وابسلاته اطراحی شلاغل« )دارای سلاه بعد  
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شلاود: ابتدا یک مدل ابتدایی شلاامل رابطه مسلاتقیم  سلاازی در سلاه گام انجام میتکلیفی، ارتباطی و شلاناختی(. فرآیند مدل

شلاود. در گام دوم، متغیر توانمندسلاازی روانشلاناختی به آفرین و طراحی شلاغل )اثر کل( در نظر گرفته میبین رهبری تحول

، تأثیر (a شلالاود: تأثیر رهبری بر توانمندسلالاازی )مسلالایرگردد و سلالاه مسلالایر تعریف میعنوان حلقه واسلالاط وارد مدل می

 و اثر مسلاتقیم باقیمانده رهبری بر طراحی شلاغل پس از کنترل میانجی )مسلایر (b توانمندسلاازی بر طراحی شلاغل )مسلایر

c'). در این مدل، اثر غیرمستقیم از حاصلضرب مسیر a در b ک هر سازه آید. در گام سوم، مدل نهایی با تفکیبه دست می

شلاود تا مشلات  گردد کدام بعد از رهبری از طریق کدام بعد از توانمندسلاازی به کدام دهنده آن ایجاد میبه ابعاد تشلاکیل

 (R²) شلاود. تابع هدا مفهومی مدل، حداکثرسلاازی توانایی تبیین واریانس طراحی شلاغلبعد از طراحی شلاغل منجر می

ها، طرح مقطعی، محدودیت جامعه آماری و عدم کنترل  های اصلالالی شلالاامل ماهیت خودگزارشلالای دادهاسلالات و محدودیت

گری از نوت جزئی اسلاتا یعنی پس از وارد باشلاند. نکته جالب توجه اینکه میانجیمتغیرهای مهمی مانند جو سلاازمانی می

دهنده وجود ماند که نشلاانشلادن توانمندسلاازی روانشلاناختی، اثر مسلاتقیم رهبری بر طراحی شلاغل همچنان معنادار باقی می

سلالاازی سلالاازی شلالاامل مدلمسلالایرهای میانجی دیگر )مانند اعتماد یا حمایت اجتماعی( اسلالات. رویکردهای جایگزین مدل

تر های غیرنرمال مناسلالاببینی و دادهکه برای پیش (PLS-SEM) معادلات سلالااختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی

کند،  های آموزشلای متتلف را لحا  میمراتبی اسلااتید در گروهکه سلااختار سلالسلاله (HLM) سلاازی چندسلاطحیاسلات، مدل

های عصلابی مصلانوعی برای کشلاف  سلاازی طولی با منحنی رشلاد پنهان برای بررسلای تغییرات در طول زمان، و شلابکهمدل

 (CB-SEM) محورباشلالاند. مدل انتتاب شلالاده در این مقاله از نوت عل ی خطی با رویکرد کوواریانسروابط غیرخطی می

 (GFI  ،CFI  ،RMSEA های براز  متعدد )مانندهای پیچیده و ارائه شاخ ه به دلیل توانایی در آزمون نظریهاست ک

 .برای این پژوهش مناسب بوده است

 

 

 مقاله دوم: 2-3

 

  های پژوهش در  سلاازیمدل  با  اسلااسلای تفاوت  اسلات، (Meta-Analysis) فراتحلیل یک که  دوم مقاله  در مفهومی  سلاازیمدل

  سلااخته «پیشلاین  مطالعات از  شلادهاسلاتترا   اثرهای اندازها اسلااع بر  بلکه خام  هایداده اسلااع بر نه  مدل، اینجا در. دارد اولیه

 متغیر  دسلاته  دو  و(  روانشلاناختی توانمندسلاازی و سلااختاری توانمندسلاازی) مسلاتقل متغیر نوت دو  شلاامل  اصلالی متغیرهای.  شلاودمی

 فرآیند.  هسلاتند(  شلاتصلای  کفایت  کاهش و  شلاتصلایت مسلا   عاطفی،  خسلاتگی  بعد  سلاه  با  شلاغلی فرسلاودگی و  شلاغلی رضلاایت)  وابسلاته

 اسلاتاندارد ابزارهای از اسلاتفاده  مانند)  مطالعات خرو  و  ورود  معیارهای تعریف  اول،  گام:  شلاودمی انجام  گام چهار  در سلاازیمدل

CWEQ سلالااختاری، توانمندسلالاازی برای PES روانشلالاناختی، توانمندسلالاازی برای MSQ و  شلالاغلی رضلالاایت برای MBI برای  

 اندازه همراه به  مطالعه هر از (r) همبسلاتگی ضلاریب  اسلاتترا   دوم،  گام.  داده  هایپایگاه در  مندنظام  جسلاتجوی  و(  فرسلاودگی

  اثرات  مدل از اسلالاتفاده  با  هااندازه ترکیب سلالاوم،  گام. فیشلالار  تبدیل از اسلالاتفاده  با مشلالاترم  مقیاع یک به  آنها  تبدیل و نمونه

 فرهنگ،  در تفاوت نظیر)  مطالعات بین  شلالالادهبینیپیش  ناهمگونی وجود دلیل به (Random-Effects Model) تصلالالاادفی

 حساسیت تحلیل و(  جغرافیایی منطقه  گرتعدیل  نقش بررسلای برای)  زیرگروهی هایتحلیل  انجام چهارم،  گام(. جمعیت  و ابزارها
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 مفهومی  هدا  تابع .(Egger آزمون و  شلاکلقیف رو   همانند) انتشلاار سلاوگیری هایآزمون و(  پایین کیفیت  با  مطالعات  حذا)

 اسلات، ممکن  دقت بیشلاترین و  اسلاتاندارد خطای کمترین  با (Pooled Effect Size) «تجمعی اثر اندازها برآورد  مدل، این در

 امکان  عدم اولیه،  مطالعات  کیفیت  به  وابسلاتگی  ،(بالا I²) مطالعات بین  بالای  ناهمگونی  شلاامل  اصلالی  هایمحدودیت که  حالی در

  خاکسلالاتری  منابع  جسلالاتجوی  عدم  دلیل به  انتشلالاار  سلالاوگیری خطر  و  مقطعی، هایطرح بودن  غالب  دلیل به  عل ی  گیرینتیجه

 و ساختاری  توانمندسازی بین غیرمنتظره و مثبت  ارتباط  شناسایی فراتحلیل، این سازیمدل در جالب بسیار نکته یک.  باشدمی

  «اسلات   مفید  همیشلاه  توانمندسلاازیا  سلااده  مدل  دهدمی  نشلاان و  بوده نظری انتظار خما  بر که  اسلات (r=0.27) شلاتصلایت مسلا 

-Fixed) ثابت  اثرات  مدل(  1: )شلاامل فراتحلیل در سلاازیمدل برای  جایگزین رویکردهای. شلاود  تفسلایر  بیشلاتری احتیاط  با  باید

Effects)شلالاده  رد  بالا  ناهمگونی دلیل به  پژوهش این در)  دارند مشلالاترم  واقعی اثر اندازه  یک  مطالعات همه  کندمی فرض  که  

  کند می فراهم را مداخله چندین همزمان مقایسلاه امکان که (Network Meta-Analysis) ایشلابکه  فراتحلیل(  2) ،(اسلات

 (Meta-Regression) رگرسلایونی فراتحلیل(  3)  ،(شلاده انجام ضلامنی  طور  به  توانمندسلاازی نوت  دو مقایسلاه  برای  اینجا در)

  مطالعات  در ناق گزار  دلیل به که)  زن  پرستاران درصد  یا سن  میانگین  مانند  پیوسته  گرتعدیل متغیرهای  نقش بررسی  برای

 درون وابسلاتگی که (Multilevel Meta-Analysis) فراتحلیل چندسلاطحی سلاازیمدل رویکرد(  4)  و ،(نبود  پذیرامکان اولیه

 همبسلاتگی فراتحلیلا نوت  از  مقاله این در  شلاده انتتاب  نهایی  مدل.  کندمی  مدل  را(  مطالعه یک از اثر اندازه  چندین) ایمطالعه

  محسلالالاوب رو  ترینمناسلالالاب  بالا  ناهمگونی  با  مطالعات ترکیب برای که اسلالالات «زیرگروهی تحلیل  و  تصلالالاادفی  اثرات  مدل  با

 .شودمی

 

 روش حل مسلله:  - 4

 مقاله اول:4-1

آفرین، توانمندسلاازی روانشلاناختی و طراحی برای حل مسلاتله تحقیق در مقاله اول که به بررسلای روابط علی میان رهبری تحول

های آماری چندگانه به کار گرفته شلاده اسلات. فرآیند حل مسلاتله در شلاش مرحله اصلالی قابل  پردازد، ترکیبی از رو شلاغل می

آفرین  های اسلاتاندارد شلاده )پرسلاشلانامه رهبری تحولها با اسلاتفاده از پرسلاشلانامهآوری دادهسلاازی اسلات: مرحله اول، جمعخمصلاه

استاد   566برودریک، و پرسشنامه توانمندسازی روانشناختی اسپریتزر( از  -لی چائوپینگ، پرسشنامه طراحی شغل اسلمپ و ولا

 ٪20های ناق  )با بیش از  سلالاشلالانامهها شلالاامل پاکسلالاازی، حذا پرپرداز  دادههای علوم پزشلالاکی. مرحله دوم، پیشدانشلالاگاه

و جایگزینی مقادیر پرت با میانگین. مرحله سلاوم، تحلیل پایایی ابزارها با اسلاتفاده از ضلاریب آلفای کرونبا    (missing هایداده

های اولیه همبسلالاتگی با  گزار  شلالاده اسلالات. مرحله چهارم، آزمون فرضلالایه 0٫۸۷3که برای هر سلالاه پرسلالاشلالانامه مقادیر بالای  

که روابط معنادار بین همه متغیرها را تأیید کرد. مرحله پنجم   SPSS 28.0 افزاراستفاده از ضریب همبستگی پیرسون در نرم

که شلاامل دو بتش   AMOS 28.0 افزاربا رویکرد کوواریانس محور در نرم (SEM) سلاازی معادلات سلااختاریو اصلالی، مدل

گیری، و سلاپس برآورد ی روایی سلاازه )همگرا و واگرا( و براز  مدل اندازهبرای ارزیاب (CFA) اسلات: ابتدا تحلیل عاملی تأییدی

و غیره(.   χ²/df  ،GFI  ،CFI  ،RMSEA) های براز  مدلو شلااخ  )مسلایرهای سلااختاری )ضلارایب اسلاتاندارد و غیراسلاتاندارد

گیری شلاده و سلاطح نمونه بازنمونه 5000با   (Bootstrap) اسلاتر مرحله شلاشلام، آزمون اثر میانجی با اسلاتفاده از رو  بوت

های حل جایگزینی که در ادبیات  که تأثیر غیرمسلالاتقیم معنادار توانمندسلالاازی روانشلالاناختی را نشلالاان داد. رو  ٪۹5اطمینان  
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 که به جای (Hierarchical Regression) مراتبیرگرسلایون سلالسلاله( 1موضلاوت برای مسلاائل مشلاابه وجود دارد شلاامل: )

SEMرو  سلاوبل(  2کند، )، اثر میانجی را از طریق چندین معادله رگرسلایون گام به گام آزمون می (Sobel Test)  که یک

تر برای معناداری اثر غیرمسلالاتقیم اسلالات اما فرض نرمال بودن دارد و توان آماری کمتری نسلالابت به آزمون پارامتریک سلالااده

های  که برای داده (PLS-SEM) سلاازی معادلات سلااختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئیمدل(  3دهد، )اسلاتر  ارائه میبوت

که با   (Bayesian Bootstrap) اسلالاتر  بیزیرو  بوت(  4تر اسلالات، و )با توزیع غیرنرمال و حجم نمونه کوچک مناسلالاب

های حل مسلاتله تحقیق در کند. در جدول زیر، رو های پیشلاین، فاصلاله اطمینان اثر غیرمسلاتقیم را برآورد میاسلاتفاده از توزیع

 :اندبندی شدهسه دسته طبقه

 

 دسته روش نام روش  کاربرد در مسئله مقاله اول 
های برآورد پارامترهای مدل و شاخص

 )برازش )روش اصلی مقاله

با رویکرد حداکثر   (SEM) سازی معادلات ساختاریمدل

 (ML) درستنمایی
های دقیق روش  

 گری بدون نیاز بهتر میانجیآزمون ساده

SEM )روش جایگزین( 
 )مراتبی )گام به گام رگرسیون سلسله

های  روش

 ابتکاری
در این مقاله استفاده نشده؛ برای 

سازی همزمان چندین معیار برازش  بهینه

 مدل قابل استفاده است

 )سازی )مانند ژنتیک یا ازدحام ذراتهای بهینهالگوریتم
های  روش

 فراابتکاری 

 

 مقاله دوم:4-2

 

برای حل مسلاتله تحقیق در مقاله دوم که به بررسلای ارتباط توانمندسلاازی سلااختاری و روانشلاناختی با رضلاایت شلاغلی و فرسلاودگی 

به عنوان رو  اصلالی حل اسلاتفاده شلاده اسلات. فرآیند حل مسلاتله   (Meta-Analysis) پردازد، از رو  فراتحلیلپرسلاتاران می

، PubMed) مند در پنج پایگاه داده اصلالالیدر شلالاش مرحله سلالایسلالاتماتیک انجام شلالاده اسلالات: مرحله اول، جسلالاتجوی نظام

Embase ،Web of Science ،CINAHL و Cochrane Library)   های  با استفاده از کلیدواژه  2025از ابتدا تا سپتامبر

تتصلالاصلالای. مرحله دوم، غربالگری مطالعات بر اسلالااع معیارهای ورود و خرو  که شلالاامل مطالعات مقطعی با گزار  ضلالاریب  

برای توانمندسازی روانشناختی،  PESبرای توانمندسازی ساختاری،  CWEQ) همبستگی، استفاده از ابزارهای استاندارد شده

MSQ برای رضلالاایت شلالاغلی و MBI   مطالعه با مجموت   3۷برای فرسلالاودگی( و جامعه هدا پرسلالاتاران بالینی بود. در نهایت

شلاده مقیاع  adapted کننده وارد تحلیل شلادند. مرحله سلاوم، ارزیابی کیفیت مطالعات با اسلاتفاده از نسلاتهشلارکت 1۸,104

ها شلاامل ضلاریب ند. مرحله چهارم، اسلاتترا  دادهارزیابی شلاد(  ۷≤مطالعه دارای کیفیت بالا )نمره   2۸که  (NOS) اتاوا-نیوکاسلال

گیری، ابعاد فرسودگی( و سپس هماهانسازی جهت  ای )کشور، ابزار اندازه، اندازه نمونه، و اطمعات زمینه(r) همبستگی پیرسون

های  دهی )برای ابعاد فرسلاودگی که در برخی مطالعات معکوع نمره داده شلاده بودند(. مرحله پنجم و اصلالی، ترکیب اندازهنمره

بینی شلاده بین مطالعاتا  به دلیل وجود ناهمگونی پیش (Random-Effects Model) اثر با اسلاتفاده از مدل اثرات تصلاادفی
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های ، و شاخ ٪۹5، فاصله اطمینان  (Pooled r) اجرا شده و خروجی شامل ضریب همبستگی تجمعی R افزاراین مدل با نرم

های تکمیلی شلالاامل تحلیل زیرگروهی بر اسلالااع منطقه جغرافیایی )کانادا،  بود. مرحله شلالاشلالام، تحلیل (I²،  Q  ،τ²) ناهمگونی

، و ارزیابی (leave-one-out چین، اروپا و آسلایای جنوب شلارقی(، تحلیل حسلااسلایت )حذا مطالعات با کیفیت پایین و تحلیل

 .Trim-and-Fill و رو  Egger ، آزمون رگرسلالایون(Funnel Plot) شلالاکلسلالاوگیری انتشلالاار با اسلالاتفاده از رو  قیف

که  (Fixed-Effects Model) مدل اثرات ثابت(  1های حل جایگزینی که در ادبیات فراتحلیل وجود دارد عبارتند از: )رو 

بالا و ناهمگونی قابل توجه، این  I² کنلاد هملاه مطلاالعلاات یک اندازه اثر واقعی مشلالالاترم دارند )در این پژوهش به دلیلالفرض می

گر پیوسته را بررسی تواند نقش متغیرهای تعدیلکه می (Meta-Regression) فراتحلیل رگرسیونی(  2مدل نامناسب بود(، )

 ایفراتحلیلال شلالالابکلاه(  3پلاذیر نبود(، و )ای در مطلاالعلاات اولیلاه امکلاانکنلاد )در این مقلااللاه بلاه دلیلال گزار  نلااق  متغیرهلاای زمینلاه

(Network Meta-Analysis) های حل کند. در جدول زیر، رو که امکان مقایسلالاه همزمان چندین مداخله را فراهم می

 :اندبندی شدهمستله تحقیق در سه دسته طبقه

 

 : های حل مسللهبندی روشجدول: طبقه

 دسته روش نام روش  کاربرد در مسائل 

دهی بر اساع های اثر با وزنترکیب اندازه

 (واریانس هر مطالعه )رو  اصلی مقاله
با رو    (Random-Effects) مدل اثرات تصادفی

 واریانس معکوع
های دقیق روش  

تشتی  بصری و آماری سوگیری انتشار 

 ( )رو  جایگزین ساده 
 Egger با آزمون (Funnel Plot) شکلرو  قیف

های  روش

 ابتکاری

در این مقاله استفاده نشدها برای 

های با  دهی در فراتحلیل سازی وزنبهینه 

 حجم بالا قابل استفاده است 

برای  GA سازی تکاملی )مانند های بهینهالگوریتم 

 ( سازی مطالعاتهمسان

های  روش

 فراابتکاری 

 

 نقد ادبیات  -5

 مقاله اول:  5-1

 

 خلاصه مقاله

آفرین، طراحی شلالاغل و توانمندسلالاازی روانشلالاناختی اسلالااتید مقاله اول با عنوان اپژوهش در مورد روابط میان رهبری تحول

پردازد. رویکرد مدلسلالاازی مقاله مبتنی بر مدل  گری میهای علوم پزشلالاکی« به بررسلالای مسلالاتله از نوت عل ی با میانجیدانشلالاگاه

آفرین بلاه عنوان متغیر مسلالالاتقلال، بلاا رویکرد کوواریلاانس محور اسلالالات کلاه در آن رهبری تحول (SEM) معلاادلات سلالالااختلااری
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توانمندسلاازی روانشلاناختی به عنوان متغیر میانجی، و طراحی شلاغل به عنوان متغیر وابسلاته در نظر گرفته شلاده اسلات. رو  حل 

اسلاتاد سلاه دانشلاگاه علوم پزشلاکی، تحلیل پایایی با    566های اسلاتاندارد از آوری داده با پرسلاشلانامهمسلاتله شلاامل شلاش مرحله جمع

،  AMOS 28.0 افزار، برآورد مدل سلااختاری با نرم(CFA) آلفای کرونبا ، تحلیل همبسلاتگی پیرسلاون، تحلیل عاملی تأییدی

آفرین تأثیر نمونه برای بررسلالای اثر میانجی بوده اسلالات. نتایج اصلالالی نشلالاان داد که رهبری تحول 5000اسلالاتر  با  و آزمون بوت

دارد، توانمندسلالاازی  ( 0٫430و توانمندسلالاازی روانشلالاناختی )( 0٫2۹۷مسلالاتقیم مثبت بر طراحی شلالاغل )ضلالاریب اسلالاتاندارد 

( 0٫1۸۷، و اثر غیرمسلاتقیم )میانجی( توانمندسلاازی روانشلاناختی )(0٫352روانشلاناختی نیز بر طراحی شلاغل تأثیر مثبت دارد )

های  های تحقیقاتی آتی ذکر شلالاده در مقاله شلالاامل: انجام پژوهشباشلالاد. زمینهگری جزئی میمعنادار اسلالات که بیانگر میانجی

کننلاده ماننلاد جو  طولی برای اسلالالاتنتلاا  علیلات، اسلالالاتفلااده از رویکردهای ترکیبی )کمی و کیفی(، وارد کردن متغیرهای متلادو 

 .باشدها و کشورهای متتلف میها به سایر دانشگاهسازمانی و حمایت اجتماعی، و تعمیم یافته

 (نقد مقاله )نقاط قوت و ضعف

 منابع شلاغلی-ترین نقاط قوت این مقاله، اسلاتفاده از مدل نظری مسلاتحکم مبتنی بر مدل الزامات شلاغلییکی از مهم :نقاط قوت

(JD-R) کند. همچنین، اسلالالاتفاده از ابزارهای اسلالالاتاندارد و اسلالالات که چارچوبی منسلالالاجم برای تبیین روابط عل ی فراهم می

آفرین در بافت چین( و گزار  ضرایب پایایی بالا )آلفای کرونبا   سلاازی شده )پرسشنامه لی چائوپینگ برای رهبری تحولبومی

گیری اسلالات. دهنده دقت ابزارهای اندازهبرای توانمندسلالاازی( نشلالاان 0٫۸۷3برای طراحی شلالاغل و  0٫۹1۹برای رهبری،  0٫۹4

گزار  کرده و علادم وجود سلالالاوگیری   ٪25٫۷آزمون دقیق سلالالاوگیری رو  متلاداول )بلاا رو  هلاارمن( کلاه واریلاانس علااملال اول را 

نیازمند فرض   گری )کهاستر  به جای رو  سوبل برای آزمون میانجیکند، و همچنین اسلاتفاده از رو  بوتجدی را تأیید می

 اندهای براز  مدل نیز عالی گزار  شدهشود. شاخ شناختی مقاله محسوب مینرمال بودن نیست( از دیگر نقاط قوت رو 

)CFI=0.970 ،RMSEA=0.020 ،χ²/df=1.380). 

گیری قطعی درباره آن اسلات که امکان نتیجه (Cross-sectional) ترین نقطه ضلاعف مقاله، طراحی مقطعیمهم :نقاط ضتعف

دهدا اگرچه مدل بر اساع نظریه علیت را از رهبری به طراحی شغل فرض کرده، اما احتمال علیت معکوع جهت علیت را نمی

-Self) های خودگزارشلالالایتر درم کنند( وجود دارد. دوم، اتکا به دادهآفرین)مثمب اسلالالااتید طراح شلالالاغل، رهبر خود را تحول

report) تواند با سلاوگیری تمایل اجتماعیرغم آزمون هارمن، همچنان میعلی (Social Desirability Bias)   .همراه باشلاد

پذیری نتایج را به سلاایر کشلاورها و حتی سلاایر  سلاوم، جامعه آماری محدود به سلاه دانشلاگاه علوم پزشلاکی در چین اسلات که تعمیم

کننده مهمی مانند جو سلاازمانی، سلابک  دهد. چهارم، متغیرهای متدو های چین با سلااختارهای متفاوت کاهش میدانشلاگاه

توانند بتشلای از واریانس تبیین نشلاده  اند که میرهبری همکاران، و عوامل فردی )مانند شلاتصلایت و انگیزه( در مدل وارد نشلاده

، برآوردی از حجم نمونه مورد نیاز هارغم اشلااره به نیاز به پژوهش طولی در بتش محدودیترا پوشلاش دهند. پنجم، مقاله علی

برای مطالعات طولی ارائه نداده اسلات. شلاشلام، متغیر فرسلاودگی شلاغلی که در مقاله دوم مورد بررسلای قرار گرفته، در این مقاله به 

 ← شلالاغل طراحی ← توانمندسلالاازی ←تر )رهبری عنوان یک پیامد بالقوه طراحی شلالاغل لحا  نشلالاده و زنجیره عل ی کامل

 .است نگرفته قرار آزمون مورد(  فرسودگی
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 مقاله دوم:    5-2

 

 خلاصه مقاله 

مند و مقاله دوم با عنوان اتوانمندسلاازی سلااختاری و روانشلاناختی در ارتباط با رضلاایت شلاغلی و فرسلاودگی پرسلاتاران: یک مرور نظام

 نوت دو  بین  رابطه تجمعی اثر  اندازه برآورد اصلالالالی،  هدا.  پردازدمی فراتحلیلی« –فراتحلیل« به بررسلالالای مسلالالاتله از نوت اارتباطی 

اختی( با دو پیامد شلاغلی )رضلاایت شلاغلی و ابعاد فرسلاودگی شلاامل خسلاتگی عاطفی، مسلا  شلاتصلایت  روانشلان  و سلااختاری)  توانمندسلاازی

سلاازی مقاله مبتنی بر فراتحلیل با مدل اثرات تصلاادفی اسلات که به و کاهش کفایت شلاتصلای( در میان پرسلاتاران اسلات. رویکرد مدل

مند  و  حل مسلاتله شلاامل شلاش مرحله بود: جسلاتجوی نظامشلاده بین مطالعات انتتاب شلاده اسلات. ربینیدلیل وجود ناهمگونی پیش

اتاوا،  -پرسلاتار(، ارزیابی کیفیت با مقیاع نیوکاسلال 1۸,104مطالعه واجد شلارایط )با مجموت   3۷در پنج پایگاه داده اصلالی، غربالگری  

، و در نهایت  R افزارها با مدل اثرات تصلالاادفی در نرمدهی، ترکیب اندازهاسلالاتترا  ضلالارایب همبسلالاتگی و هماهانسلالاازی جهت نمره

 Egger شلاکل، آزمونهای زیرگروهی )بر اسلااع منطقه جغرافیایی(، تحلیل حسلااسلایت و ارزیابی سلاوگیری انتشلاار با رو  قیفتحلیل

 نتایج اصلالی نشلاان داد که توانمندسلاازی سلااختاری ارتباط مثبت متوسلاط تا قوی با رضلاایت شلاغلی دارد .Trim-and-Fill و رو 

(r=0.52)تر اسلات، در حالی که این ارتباط برای توانمندسلاازی روانشلاناختی ضلاعیف (r=0.33).  توانمندسلاازی سلااختاری با خسلاتگی

نشلالالاان داد، در حلاالی کلاه  (r=0.27) و بلاا مسلالالا  شلالالاتصلالالایلات رابطلاه مثبلات غیرمنتظره (r=-0.25) علااطفی رابطلاه منفی معنلاادار

توانمندسلالاازی روانشلالاناختی با هی  یک از ابعاد فرسلالاودگی ارتباط معناداری نداشلالات. تحلیل زیرگروهی نشلالاان داد اندازه اثرها در 

های . زمینههای اروپایی و آمریکای شلالامالی اسلالاتتر از نمونههای متعلق به کشلالاورهای شلالارق آسلالایا به طور معناداری بزر نمونه

گیری عل ی، بررسلای متغیرهای میانجی مانند  ای برای نتیجهتحقیقاتی آتی ذکر شلاده در مقاله شلاامل: انجام مطالعات طولی و مداخله

های دهی، و انجام فراتحلیلخودکارآمدی و حمایت سازمانی، استانداردسازی ابزارهای سنجش فرسودگی و گزار  شفاا جهت نمره

 .باشدای برای مقایسه همزمان چندین مداخله توانمندساز میشبکه

 )نقد مقاله )نقاط قوت و ضعف

ترین نقاط قوت این مقاله، رویکرد همزمان به هر دو نوت توانمندسلاازی )سلااختاری و روانشلاناختی( و هر دو یکی از مهم :نقاط قوت

های قبلی که فقط به یکی از این ابعاد پرداخته بودند، جامعیت دسلاته پیامد )رضلاایت و فرسلاودگی( اسلات که در مقایسلاه با فراتحلیل

مطلاالعلاه( بلاه برآوردهلاای   3۷پرسلالالاتلاار( و تعلاداد مطلاالعلاات قلاابلال قبول ) 1۸,104بیشلالالاتری دارد. همچنین، حجم نمونلاه تجمیعی بزر  )

بالای   I²) تری منجر شلاده اسلات. اسلاتفاده از مدل اثرات تصلاادفی به جای اثرات ثابت، با توجه به ناهمگونی بالای بین مطالعاتدقیق

 Egger شلاکل، آزمون. ارزیابی سلاوگیری انتشلاار با سلاه رو  مکمل )قیفها(، انتتاب مناسلابی بوده اسلاتبرای بسلایاری از تحلیل ۸0٪

دهد. تحلیلال زیرگروهی بر ها را افزایش میو گزار  شلالالافلااا نتلاایج پیش و پس از تصلالالاحیح، اعتملااد به یافتلاه (Trim-and-Fill و
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اسلااع منطقه جغرافیایی و آشلاکارسلاازی تفاوت معنادار میان کشلاورهای شلارق آسلایا و کشلاورهای غربی، بینش ارزشلامندی درباره نقش 

برای هر برآورد و انجام تحلیل  (I²  ،τ²، Q) های ناهمگونیدهد. همچنین، گزار  شلااخ فرهنگ در روابط توانمندسلاازی ارائه می

 .شناختی بالاستدهنده دقت رو حساسیت )حذا مطالعات با کیفیت پایین( نشان

از مطالعات وارد شلاده از   ٪۹0ترین نقطه ضلاعف مقاله، وابسلاتگی به مطالعات اولیه با طراحی مقطعی اسلات که حدود  مهم :نقاط ضتعف

دهد.  کند، بلکه احتمال سلاوگیری رو  متداول را نیز افزایش میگیری عل ی را غیرممکن مینوت مقطعی بودند. این امر نه تنها نتیجه

تواند منجر به سلاوگیری انتشلاار  ها( میچا های منتشلارنشلاده و پیشها، گزار نامهدوم، عدم جسلاتجوی منابع خاکسلاتری )مانند پایان

تم  برای تصلاحیح آن کرده اسلات. سلاوم، ناهمگونی بسلایار بالای بین مطالعات )برای   Trim-and-Fill شلاده باشلاد، هرچند رو 

گر مهم دیگری دهد که متغیرهای تعدیلانده و نشلاان میحتی پس از تحلیل زیرگروهی نیز باقی م( ٪۹0بیش از  I² هابرخی تحلیل

)مانند نوت بتش بیمارسلاتان، نسلابت پرسلاتار به بیمار، و فرهنگ سلاازمانی( در مطالعات اولیه گزار  نشلاده و در این فراتحلیل قابل  

رغم تم  برای  علی (r=0.27) اند. چهارم، ارتباط مثبت و غیرمنتظره بین توانمندسلاازی سلااختاری و مسلا  شلاتصلایتبررسلای نبوده

 در مقابل MBI-HSS) های ابزار سلانجش فرسلاودگیدهی، همچنان ممکن اسلات ناشلای از تفاوت در نسلاتههماهانسلاازی جهت نمره

MBI-GS) باشلاد و مقاله تحلیل حسلااسلایت کافی برای تفکیک این دو نسلاته ارائه نداده اسلات. پنجم، عدم ثبت پروتکل در پایگاه 

PROSPERO ها در متن اصلالالی )ارجات به ضلالامیمه( شلالافافیت را  و عدم ذکر جزئیات کامل اسلالاتراتژی جسلالاتجو برای همه پایگاه

رغم اشلالااره به نقش بالقوه فرهنگ در نتایج، از هی  شلالااخ  فرهنگی اسلالاتاندارد )مانند ابعاد  کاهش داده اسلالات. شلالاشلالام، مقاله علی

گری اسلاتفاده نکرده و صلارفاب به منطقه جغرافیایی به عنوان یک جانشلاین تقریبی بسلانده کرده فرهنگی هافسلاتد( برای تحلیل تعدیل

 .است

 

 مقاله اول  مقاله دوم  معیار مقایسه 

 2026 2025 سال

( ۲نوع مسئله )بخش   عل ی با میانجی  فراتحلیلی  –ارتباطی  

 ( بله )توانمندسازی روانشناختی خیر   وجود متغیر میانجی 

گروجود متغیر تعدیل  خیر (بله )منطقه جغرافیایی در تحلیل زیرگروهی 

  (Cross-sectional) مقطعی ترکیبی از مطالعات مقطعی   نوع داده 

آوری داده روش جمع  ( پرسشنامه خودگزارشی )سه مقیاع استاندارد ( مندمطالعه اولیه )جستجوی نظام 3۷فراتحلیل از  

  R افزاردر نرم (Random-Effects) مدل اثرات تصادفی روش تحلیل 
 با  (SEM) سازی معادلات ساختاریمدل

AMOS استر  و بوت 

پذیری تعمیم  ( محدود )سه دانشگاه علوم پزشکی در چین ( پرستار از چندین کشور 1۸,104نسبتاب وسیع )  

 

 

 نتیجه گیری: -6
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در این پژوهش دو مقاله مکمل در حوزه توانمندسلالاازی در نظام سلالاممت و آموز  پزشلالاکی مورد بررسلالای و تحلیل قرار گرفت. 

آفرین، توانمندسلالالاازی روانشلالالاناختی و طراحی شلالالاغل در میان اسلالالااتید  مقاله اول به بررسلالالای روابط عل ی میان رهبری تحول

آفرین هم به طور مسلالاتقیم و هم از طریق توانمندسلالاازی  های علوم پزشلالاکی پرداخت و نشلالاان داد که رهبری تحولدانشلالاگاه

های این مقاله گذارد. یافتهروانشلالاناختی )به عنوان یک متغیر میانجی جزئی( بر رفتارهای فعال شلالاغلی اسلالااتید تأثیر مثبت می

بری مبتنی بر را در بافت آموز  پزشلالاکی تأیید کرد و نشلالاان داد که سلالابک ره (JD-R) منابع شلالاغلی-مدل الزامات شلالاغلی

تواند با تقویت احسلااع معنا، شلاایسلاتگی، خودتعیینی و تأثیر در اسلااتید، آنها را  انداز، ترغیب ذهنی و ممحظات فردی میچشلام

 .سازی نقش شغلی خود سوق دهدبه سمت تغییر و شتصی

مقاله دوم با رویکرد فراتحلیل، ارتباط دو نوت توانمندسلاازی )سلااختاری و روانشلاناختی( را با رضلاایت شلاغلی و فرسلاودگی پرسلاتاران  

تری با  کننده بررسلالای کرد. نتایج نشلالاان داد که توانمندسلالاازی سلالااختاری ارتباط قویهزار شلالارکت 1۸مطالعه با بیش از  3۷در 

ای  ، اما به طور غیرمنتظره(r=-0.25) دهدو با خستگی عاطفی رابطه منفی معناداری نشان می (r=0.52) رضایت شغلی دارد

تری با رضلاایت شلاغلی در مقابل، توانمندسلاازی روانشلاناختی ارتباط ضلاعیف .(r=0.27) با مسلا  شلاتصلایت ارتباط مثبت دارد

، تحلیل زیرگروهی نشلاان داد که اندازه و با هی  یک از ابعاد فرسلاودگی ارتباط معناداری پیدا نکرد. همچنین (r=0.33) داشلات

تر از کشلالالاورهای غربی اسلالالات که حاکی از نقش فرهنگ در روابط اثرها در کشلالالاورهای شلالالارق آسلالالایا به طور معناداری بزر 

 .باشدتوانمندسازی می

های دو مقاله، چند نتیجه کلی قابل اسلاتترا  اسلات: نتسلات، توانمندسلاازی در هر دو بعد سلااختاری و روانشلاناختی  با ادغام یافته

کند، اما نوت تأثیر آن به بافت سلالاازمانی و نوت پیامد  نقشلالای کلیدی در بهبود پیامدهای شلالاغلی کارکنان نظام سلالاممت ایفا می

مراتبی و وظایف اسلاتاندارد شلاده )مانند پرسلاتاری(، توانمندسلاازی سلااختاری های با سلااختار سلالسلالهوابسلاته اسلات. در محیط

ای با خودمتتاری بالا )مانند اسلااتید  های حرفهها( اثرگذارتر اسلات، در حالی که در محیط)دسلاترسلای به منابع، اطمعات و فرصلات

ر ایجاد رفتارهای فعال شلالالاغلی دارند. دوم،  تری دآفرین نقش پررنگدانشلالالاگاه(، توانمندسلالالاازی روانشلالالاناختی و رهبری تحول

تواند پیامدهای  توانمندسازی لزوماب همیشه مفید نیست و در شرایط خان )مانند افزایش بار کاری همراه با ساختار توانمند( می

های فرهنگی )به ویژه بین کشلاورهای شلارق آسلایا و غرب( بر شلادت ناخواسلاته مانند مسلا  شلاتصلایت را تشلادید کند. سلاوم، تفاوت

 .گذارند و طراحی مداخمت توانمندسازی باید با توجه به بافت فرهنگی انجام شودروابط تأثیر می

گذاری دهند که سلارمایهدر مجموت، این دو مقاله با ارائه شلاواهد تجربی از دو گروه شلاغلی متفاوت )اسلااتید و پرسلاتاران( نشلاان می

تواند به افزایش آفرین و توانمندسلالاازی )با تأکید بر بعد سلالااختاری یا روانشلالاناختی متناسلالاب با زمینه( میبر روی رهبری تحول

رضلاایت شلاغلی، کاهش فرسلاودگی و تقویت رفتارهای فعال و خودانگیتته در کارکنان نظام سلاممت منجر شلاود. با این حال، به 

ای، های طولی و مداخلههای آینده با اسلالاتفاده از طرحشلالاود پژوهشهای مقطعی در هر دو حوزه، توصلالایه میدلیل غلبه طرح

های  هنگ سلاازمانی، حمایت اجتماعی و ویژگیگری مانند فرجهت علیت را با قطعیت بیشلاتری بررسلای کنند و متغیرهای تعدیل

 .های خود لحا  نمایندفردی را نیز در مدل
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